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tg@, Profil Zadatele projektu

UNIE ZAMESTNAVATELSKYCH
SVAZU CESKE REPUBLIKY

Unie zaméstnavatelskych svazl CR sdruZuje ve svych sekcich zaméstnavatelské svazy z oblasti
primyslu, dopravy, stavebnictvi, pojistovnictvi, finanénich sluzeb, zdravotnictvi, Skolstvi, kultury
a sociélnich sluzeb.

Jiz od roku 1990 se Unie podili na tvorbé a realizaci hospodarské a socialni politiky CR zejména tim,
ze formuluje spole¢né zajmy svych &lendl a prosazuje je v dialogu s Parlamentem CR, Vladou CR,
Asociaci kraji CR, Svazem mést a obci CR, odborovymi organizacemi a ostatnimi organizacemi
zameéstnavateld.

Unie je UCastnikem legislativniho procesu i tvorby rozvojovych koncepci, jeji predstavitelé pravidelné
vystupuji s aktualnimi stanovisky na plénu Rady hospodarské a socialni dohody CR i v jejich
pracovnich tymech. Svého zastupce ma rovnéz v Evropském hospodarském a socialnim vyboru.



m@y Hlavni cile projektu

Zahajeni a ukonceni projektu : 1.10.2009 — 31.3.2012

Prohloubeni profesné kvalifikacnich dovednosti zdravotnickych
pracovniklv souladu s principy dal$iho kontinualniho vzdélavant.

Zvyseni arovné komunikacnich dovednosti.
Zvladnuti obecné manazerskych a IT znalosti.

Zvyseni adaptability a vykonnosti cilove skupiny v souvislosti s
probihajicimi zménami v sektoru zdravotnictvi.

Zajisténi dostatku odborné kvalifikovanych zdravotnickych pracovnikd.



t,f?, Specifické cile projektu

Doplnéni systému celozivotniho vzdélavani, tj. rozSiteni nabidky kurzu
pro nelékarské zdravotnické pracovniky do vSech podporovanych regiond.

Vzdélavani nelékafl v odbornych a inovacnich kurzech, kterymi si
prohloubi, udrzi a zvysi svoji kvalifikaci a odbornou a specializovanou
zpusobilost.

Stabilizace soucasného poctu odborné kvalifikovanych nelékaru ve
zdravotnickych zarizenich.
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Odborné kurzy jsou urceny pro vzdelavani :
lékaru,
manazeru ve zdravotnictvi,
stfedniho zdravotnickeho personalu,

farmaceutu.



Asociace Ceskych a moravskych nemocnic

Asociace nemocnic Ceské republiky
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Asociace zdravotnickych zachrannych sluzeb CR
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Skolenl' v komunikacnich dovednostech

Skoleni v manazerskych znalostech

Skoleni v IT dovednostech

Odborné vzdeélavani pro nelékare v odbornych kurzech
Odborné vzdélavani pro nelékare v inovacnich kurzech

Skoleni a tutoring v metodéach podporujicich zavadéni metod kvality



" Skoleni v komunika&nich dovednostech

Komunikacni dovednosti a kompetence — zvladnuti verbalni a neverbalni
komunikace, prevence syndromu vyhoreni.

(kapacita — 100 zdravotnickych pracovniku)

Profesni komunikace — zvladnuti komunikace uvnitf zdravotnického tymu.
(kapacita — 100 zdravotnickych pracovniku)

Efektivni komunikace s pacienty, pribuznymi a blizkymi osobami - s
rodinou umirajiciho, komunikace s détmi, s fyzicky a mentalné
handicapovanymi pacienty, transkulturni komunikace, zvladnuti agrese.

(kapacita — 100 zdravotnickych pracovnikl a 100 farmaceut)

Prodejni dovednosti — komunikace s pacienty v oblasti volného prodeje OTC
a potravin pro zvlastni vyzivu.
(kapacita — 100 farmaceutd)



A& “‘ . Skoleni v manazerskych znalostech

Manaierské dovednosti — efektivni manazer zdrav. zarizeni, time management, technika
delegovani, kouCovani a mentoring, stres management, strategicky management apod.

(kapacita — 50 zdravotnickych pracovniku)

Zdravotnické pravo — zaklady prava a zdravotnického prava.
(kapacita — 50 zdravotnickych pracovniku)

Ekonomika zdravotnictvi — ekonomie a jeji aplikace ve zdravotnictvi, ekonomicke
nastroje fizeni a méreni vykonu ZZ, fizeni kvality, financni analyza, verejno-spravni
kontrola, finan¢ni kontrola, apod.

(kapacita — 220 farmaceutt a 50 zdravotnickych pracovniki)

Rizeni komunikace ve zdrav. zafizeni — motivace zaméstnanct, asertivita, empatie,
personalbulding a teambulding, fizeni lidskych zdroju a zaklad( public relations.

(kapacita — 50 zdravotnickych pracovnik()
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?7 Skoleni v IT dovednostech

Cilem je realizace vzdélavacich kurzd postavenych a testovanych na konceptu
European Computer Driving Licence (ECDL) se zaméfenim na obecné zvladnuti
zakladni praktické dovednosti pro vSestrannou a efektivni praci s pocitacem.
Ugastnik, jenz absolvuje min. 4 moduly, nasledné ziska mezinarodné uznavané
osvédceni pro praci s pocCitacem.

Zaklady informacnich technologii
Pouzivani PC a sprava soubor

Textovy editor

Tabulkovy kalkulator

Databaze

Grafické moznosti PC a tvorba prezentace
Sluzby informacni sité

( kapacita 280 zdravotnickych pracovnik( )



Odborné vzdeélavani pro nelékare
v odbornych kurzech

Odborny kurz pro vSeobecné sestry
(kapacita - 338 zdravotnickych pracovniki)

Odborny kurz pro vieobecné sestry v primarni, ambulantni a
terénni pécCi (kapacita - 284 zdravotnickych pracovniki)

Odborny kurz pro porodni asistentky

(kapacita - 264 zdravotnickych pracovnik()



\f % Odborné vzd&lavani pro nelékare v
A= y inovacnich kurzech

Inovacni kurzy pro vSeobecné sestry

Osetrovatelska péce v AR a intenzivni pécCi (kapacita 85 sester)
Osetfovatelska péce pro pediatrii (kapacita 55 sester)

Osetrovatelska péce ve vybranych klinickych oborech (kapacita 45 sester)
Perioperacni péce (kapacita 62 sester)

Komunitni oSetfovatelska péece (kapacita 45 sester)

Osetrfovatelska péce o dusevni zdravi (kapacita 45 sester)

Inovacni kurzy pro porodni asistentky

Perioperacni péce (kapacita 84 porodnich asistentek)
OSetrovatelska péce v gyn. intenzivni péci (kapacita 75 porodnich asistentek)
Os. péCe v intenziv. péCi o0 novorozence a kojence (kapacita 64 porodnich asistentek)



\f SR Skoleni a tutoring v metodach
t' y podporujicich zavadeni metod kvality
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V ramci této aktivity bude poskytnuta podpora organizacim k zavedeni odpovidajicich
metod Fizeni a kvality podle jejich podminek véetné proskoleni vybranych pracovniku a
tutoringu pri zavadeni téchto metod.

Mezi doporucené metody patfi :

- CAF - Common Assessment Framework
- Charta obCana

- Benchmarking, atd.

Zdravotnickym zarizenim bude umoznéno se zdokonalit v zavedenych metodach rizeni
kvality zamérené na sebehodnoceni organizace, identifikaci silnych a slabych stranek ,atd.



